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Condiciones de reserva, contratacion, cancelacién, y desarrollo de la actividad.

En el presente documento se detallan las normas y condiciones para la reserva, contratacion y
organizacion de actividades con Senderos Cordoba de ida y regreso en el mismo dia, donde se incluye la
contratacién de un autobUs para el traslado de ida y regreso a la ruta de senderismo.

Participar con Senderos Cordoba implica aceptar las condiciones generalesER & =R BEEIIEAFY
debe trasladar la informacion al resto de miembros del grupo.

Senderos Cordoba se compromete a prestar sus servicios dentro del marco legal y con la normativa que
marcan las autoridades de turismo:

1. Encumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de [gfel e {e]gRe FABEICSde Caracter
Personal, informamos de que los datos personales que nos faciliten, seran incluidos en un fichero
automatizado de datos de caracter personal, creado y mantenido bajo la responsabilidad de Senderos
Cordoba.

A\ lole]g 1 v g o ST o ST (e S ®e] (o [o]sEEr €S consciente de que vamos a realizar una actividad de turismo
activo al aire libre, que requiere una condicion fisica saludable, y que se asumen los riesgos propios
de dicha actividad, asi como, que existe la posibilidad de sufrir un accidente fortuito en el medio
1AL, o bien derivado de un error personal ajeno a la organizacion del evento.

'S Senderos Cordoba dispone del seguro de RC que marcan las autoridades de turismofy
adicionalmente podemos ofertar un seguro de accidentes que incluye rescate y primeros auxilios.

SHMl a reserva de la plaza es el pago total y anticipado de la mismafIRoIE-RerTor g olo] U NAVACT NV ]

web, transferencia bancaria, bizum, y de forma presencial si asi se autoriza.

R ST ET Y o] bli:lN0 estamos comprometidos en la reserva de plazas sin el pago previo.

7. Una vez pagada la reserva, (si tenemos contratado desplazamiento en bus) Seielt(le ERE a1V EVgelo g MU gF:|
EIIEIEWIaNe ERENC[EY v se hace la devolucidn integra del importe pagado.

8. Faltando 7 dias para la actividad, si el cliente no puede asistir, y no tiene otra persona que cubra su plaza,
Senderos Cordoba pone a la venta esa plaza, y se realiza la devolucion integra si se consigue vender la
plaza anulada.

Si anula la reserva en los ultimos 7 dias (por cualquier motivo) y finalmente no se ha podido vender
0 ceder la plaza a otra persona, se pierde totalmente el importe pagadof

10. Todo lo expuesto anteriormente se puede solucionar favorablemente
tiene derecho a modificar el titular de la
, Y sin coste alguno.

para el cliente,
plaza en cualquier momento si no puede asistir a la
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11. En caso de devolucion por cualquier motivo, S{Elglels el @elge o] s-R o[ [ele [ReETfo EIgh DR ES (o o g lof ([0
comisiones bancarias al cliente.

12. En caso de devolucion por cualquier motivo, S{=lale =1 o @e) go (o] oW o]0 [=e SRt o -V g [0 SHo 15 (050 SN =K1 AV G [
otras actividades contratadas que estén especificadas en el programa contratado, o la
proporcinal del coste del desplazamiento (autobus).

13. Cuando contrata una actividad con Senderos Cordoba, se estd contratando una actividad que se realiza al
EUCHT-MAeiste el riesgo de que ese dia haya mal tiempo. Con lluvia débil no se suspenden las

actividades, solo se suspenden las actividades por mal tiempo si hay riesgo para la integridad fisica

14. Si se anula la actividad con antelacién a que el autobus salga de Cordoba, se fija otra nueva fecha, y quien
no pueda sumarse se le reintegra el 100%.

(ST Nlo [N [ L\ ([ g e FH ENE L i\ o el [EYlestan obligados a seguir las recomendaciones, sugerencias, e
[ale [Tl EENe ROV Si alguien decide hacer caso omiso de sus recomendaciones e indicaciones, sera

responsable de los dafios que le pueda ocasionar dicha negativa.

16. (Mool =R ol g = ool st o] [0 (SN [ I lo] =M (Lo Ele|, 10s menores tienen que ir junto a sus padres

durante el desarrollo de la actividad.

IFAIN O esta per mitido traer mascotas a las rutas.

18. Los guias/monitores de Senderos Cordoba pueden expulsar a un participante, si no hay un comportamiento
civico con el resto de participantes, o con el entorno natural donde se realiza la actividad contratada.
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